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本报讯（郑报全媒体记者 苏瑜）

昨日记者从市文明办获悉，“绿城

使者”志愿服务行动如火如荼开展

中，截至7月 28日，在“志愿郑州”

管理服务平台上注册的志愿者累计

达 1933507 人，发布“绿城使者”

志愿服务项目 4442 个。

为在全市普及“学习雷锋，奉献他人，提升自己”的志愿服务理念，弘扬“奉

献、友爱、互助、进步”的志愿精神，进一步推进全市志愿服务制度化，以庆祝

新中国成立 70 周年为主线，助力第十一届全国少数民族传统体育运动会、建设

国家中心城市和深化全国文明城市创建等中心工作，郑州市从 6月起在全市范围

内实施“我需要您，一起温暖这座城市”为主题的“绿城使者”志愿服务行动。

为保障良性运转，该行动采取“1+4+N”模式点、线、面推进。围绕“绿城

使者”志愿服务总队，组建“小红象”“啄木鸟”“红绿灯”“春雨”四个重点

支队，N线并进，全域、全民、全面开展志愿服务行动。

四个重点服务支队的命名形象概括了它们的工作重点：“小红象”志愿服务

支队以推进全国民族运动会志愿服务为重点，紧密围绕城市文明程度和市民文明

素质提升，开展赛会、信息咨询、文明引导、清洁家园、文化展示、群防群治、

应急救援和其他城市志愿服务，运动会结束后常态化运转；绿城“啄木鸟”志愿

服务支队以推进城市精细化管理为重点，开展城市管理法律法规知识宣讲、完善

公共基础设施谏言、不文明行为劝阻、垃圾分类投放引导等志愿服务，推进市容

市貌大提升；“红绿灯”文明交通志愿服务支队以城市交通秩序治理为重点，实

施文明交通宣传、引导、劝阻等志愿服务，开展“礼让斑马线”“交通违法随手

拍”等活动；“春雨”文化旅游志愿服务支队以城市文化旅游宣传引导为重点，

深入公共文化场所、景区景点、宾馆饭店等重点部位，开展志愿服务，努力在全

社会营造向上向善、互帮互助、文明礼貌的良好风尚，引导广大市民和游客做建

设全国文明城市的践行者和传播者。
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讨论：1.您做过什么志愿活动吗？

2.您认为志愿活动的意义在哪里？
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