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近日，一家名为读库的出版机构在官微上

发布的“抱怨”引发了不少关注。读库称由他

们推出的一套童书《小小自然书》被职业打假

人举报。由于该书推广文案中的“最质朴的大

千世界给最初的你”这句话使用了两个“最”

字，被举报人认为涉嫌虚假宣传。

目前工商部门尚未对此举报做出最终结

论，不过北京青年报记者发现，不少图书也曾

因在推广中使用“最”字遭举报。法律人士认

为，《广告法》中明确了禁止使用的多个带“最”字的词语，但是并非不能用“最”

字，很多时候使用“最”字并不是对产品的宣传，而是一种文学性表达，打假者

因为推广语中的“最初的你”而进行举报实在是不妥。

职业打假人盯上出版行业，读库不是第一家“中枪者”，《中国国家地理》

杂志社图书事业部今年也遇到了类似情况。

《中国国家地理》杂志社发行部王经理说，今年以来已经被举报了三次，最

近一次被举报的是一套名为《科学大爆炸》的儿童科普书。这套丛书请了不少名

人做推荐，推荐语就印在封底上，其中有一句“科学是送给孩子最好的礼物”。

“这次‘最’字又惹了祸，前两次被举报后我们通过给钱解决此事，但后来

公司律师告诉我这种举报不合理。我就和举报人交涉，也给工商局工作人员反馈，

但目前这件事还没有结论。”王经理说。

为了避免被举报，不少商家已经在图书推广中开始避免使用“最”、“首个”、

“第一”等字眼。北青报记者查询多家电商平台发现，一些商家会把不可避免的

“绝对化用语”用拼音代替，比如有书名中含有“最”字时，商品介绍就会把该

字用拼音“zui”替代。一家网店店主称，网店平台规定不让用此类“极限词”。

“新《广告法》里，有最好、唯一、第一之类的，或者带‘最’的都算违规，不

能用，如果一段时间不改，除了有可能被打假人举报，平台也有可能直接删除链

接，所以现在只能用拼音代替。”

http://epaper.ynet.com/html/2017-09/15/content_262647.htm?div=-1


京都律师事务所常莎律师表示，《广告法》确实有相关规定，广告中不得使

用“国家级”、“最高级”、“最佳”等用语。根据情节，相关部门可以对广告

主处以罚款，并可以吊销营业执照，吊销广告发布登记证件。禁止使用的含有“最”

的词语，指的是最佳、最优秀、最好、最大等与事实不符并且容易引发消费者误

解、冲动消费的表述。很多时候图书推广语中的“最”字并不是对产品的宣传，

而是一种文学艺术性表达，比如“最质朴的大千世界给最初的你”完全与产品无

关。

常莎认为，不论是举报人还是电商平台，最好别看到“最”字就下手，以免

出现“一刀切”的情况。
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讨论：1，《广告法》中为什么规定禁止使用含有“最”的词语。

2，对于图书推广文案因出现文学艺术性表达的“最”字而被举报，你有

什么看法？
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